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Die Hamburger Hochbahn AG zählt zu den modernsten Nahverkehrsunternehmen 
der Welt und ist entscheidender Teil der Infrastruktur der Stadt Hamburg. Auf 108 
Bus- und drei U-Bahnlinien werden als größter Partner im Hamburger 
Verkehrsverbund (HVV) täglich knapp eine Millionen Fahrgäste befördert. 
 
Die DV-Unterstützung im kaufmännisch-logistischen Bereich erfolgte seit Mitte 1999 
unter SAP R/3. U.a. werden rd. 200 Anwender bei der Abwicklung von Beschaffung 
und Bestandsführung durch die SAP-Komponente MM unterstützt. 
 
Mit der Entscheidung zum Einsatz von SAP R/3 als betriebswirtschaftlicher 
Standardsoftware waren bei der Hamburger Hochbahn AG für den Bereich 
Materialwirtschaft folgende DV-technische Umsetzungen verbunden: 
 
- die Migration der Materialwirtschaft von SAP R/2 nach SAP R/3 (u.a. rd. 50.000 

Materialien, 1.600 Lieferanten), 
- die Ablösung von Eigenentwicklungen und Subsystemen durch eine erweiterte 

Nutzung der Standardfunktionalität (Niederstwertverfahren, Stichprobeninventur) 
sowie 

- die Umsetzung der im Rahmen einer Geschäftsprozessanalyse und -gestaltung 
erarbeiteten Potentiale im Beschaffungsbereich (Einführung 
Dienstleistungsabwicklung, Installation Faxserver-Lösung, Einführung der 
Orderbuchfunktionalität). 

 
 
Die Berater der Fa. S&O Logic Office Unternehmens- u. DV-Beratung haben alle 
diese Aufgaben federführend begleitet oder durchgeführt. Sie haben mit dazu 
beigetragen, dass die Migration und Implementierung zeit- u. budgetgerecht 
abgeschlossen werden konnte. 
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